
 

Recommendation for WeCoach.Team 
 
I am pleased to recommend WeCoach.Team for their outstanding work in designing and 
delivering Manager Effectiveness and Customer Service Excellence workshops for our employees 
at LA Orange Limited during 2022 and 2023. 
 
WeCoach.Team facilitated these programs in both English and Turkish, ensuring accessibility and 
engagement across our multilingual workforce. The workshops were highly interactive, blending 
practical tools, real-life scenarios, and coaching techniques that empowered our managers and 
customer service teams to enhance their leadership, communication, and client-facing skills. 
 
The results speak for themselves: 

• Participation rate: 97 % across all sessions 
• Average satisfaction rating: 4.8/5 
• Impact on performance: 88% of participants reported immediately applying at least one new 

technique in their daily work 
 
WeCoach.Team from client’s perspective 
 
WeCoach.Team is a leading coaching and training partner for organizations seeking to elevate 
leadership capabilities, enhance team performance, and foster professional growth. Their programs 
combine coaching methodologies with practical frameworks that generate measurable impact and 
lasting results. 
 
I recommend WeCoach.Team for any organization looking to invest in high-quality learning and 
development programs. Their professionalism, expertise, and adaptability make them a trusted 
partner for both individual and organizational growth. 
 
Simona Vicheva 
Head of Training 
LA Orange Limited 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Препоръка за WeCoach.Team 

С удоволствие препоръчвам WeCoach.Team за тяхната отлична работа по дизайна и 
провеждането на обучения Manager Effectiveness и Customer Service Excellence за нашите 
служители в LA Orange Limited през 2022 и 2023 година. 



WeCoach.Team фасилитираха тези програми както на английски, така и на турски език, 
осигурявайки достъпност и ангажираност за нашия многоезичен екип. Обученията бяха 
интерактивни, съчетаващи практически инструменти, реални казуси и коучинг техники, които 
дадоха възможност на нашите мениджъри и екипи по обслужване на клиенти да развият 
лидерските си, комуникационни и клиентски умения. 

Резултатите говорят сами за себе си: 

• Участие: 95% във всички сесии 
• Средна оценка на удовлетвореност: 4.8/5 
• Влияние върху представянето: 88% от участниците споделят, че са приложили поне една 

нова техника веднага в ежедневната си работа 

WeCoach.Team – клиентска перспектива 

WeCoach.Team е водещ партньор в областта на коучинга и обучението за организации, които 
целят да развият лидерските си способности, да подобрят екипната ефективност и да 
стимулират професионалния растеж. Техните програми комбинират коучинг методологии с 
практически рамки, които носят измерим ефект и трайни резултати. 

С цялото си сърце препоръчвам WeCoach.Team на всяка организация, която иска да инвестира в 
висококачествени програми за учене и развитие. Техният професионализъм, експертиза и 
адаптивност ги правят надежден партньор както за индивидуално, така и за организационно 
развитие. 

Симона Вичева 

Head of Training 

LA Orange Limited 
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